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Kennismaken

Verhuizen naar een zorgcentrum of beroep móeten doen op hulp, is 
ingrijpend. De Kievitshorst doet er alles aan om een gastvrije, ongedwongen
sfeer te scheppen én kwaliteit te leveren. Directeur Ietje de Rooij:
“We zijn een dynamisch huis. We grijpen elke gelegenheid aan om er 
iets bijzonders van te maken en zorgen ondertussen dat ons werk prima
gebeurt. Ja, we zijn vooruitstrevend en staan voor cliëntgerichte hulp en
prettig wonen. We willen dat u zich thuisvoelt. Stap dus gerust binnen,
laat u rondleiden en vraag wat u wilt. We geven niet alleen antwoord...
we regelen het bovendien graag, zodat u vooruit kunt.”

Aanmelden

Als het besluit is gevallen, begint de bal te rollen. Er volgt een indicatie,
er wordt naar de financiën en praktische zaken gekeken. U staat niet alleen;
de zorgadviseur van De Kievitshorst helpt u met raad en daad. Deze adviseur
werkt bij Bureau Zorgadvies dat voor de hele Wever de aanmelding regelt,
ook voor de thuiszorg: “Het is onze opdracht dat u de baas blijft en dat de
last wordt verlicht. Dus stellen we vragen als ‘Wat wilt u?’ en ‘Wat kunt u?’
zodat we precies weten welke hulp bij u aansluit. Uiteraard kunt u ons
alles vragen. Daar zijn we voor. We vinden niet snel iets gek. Integendeel:
u bent altijd welkom. We lossen het samen met u op.”

Veranderen

Dan is het moment daar. Zoals bij mevrouw I. Haage-van Gogh die op
haar 97e verhuisde naar De Kievitshorst: “Ik heb me veertien dagen zielig
gevoeld; mijn flat op z’n kop en veel van mijn spullen weg. Het besluit
had ik genomen toen de vlam in de pan was geslagen. Ik besefte dat het
nóg een keer kon gebeuren, maar dan met slechte afloop. Ik was op de
open dag geweest; het beviel me. Ik heb me alleen op het appartement
verkeken. Het is klein. Ook mis ik mijn werkzaamheden. Ik was altijd
een bezige bij. Misschien ben ik te oud of moet eerst de boel op dreef zijn.
Maar ik ben positief want ik had niet verwacht dat ik het toch naar mijn
zin zou hebben.”

Wonen

De Kievitshorst geeft dienstverlening op maat;
de hulp plooit zich naar de vraag en is bij
niemand hetzelfde.
Misschien woont u zelfstandig - in een aanleun-
woning of (huur)huis in de wijk - terwijl u
gebruik maakt van onze voorzieningen.
Wellicht verhuist u naar een appartement waar 
u de extra zorg krijgt waar u om vraagt. En is 
er sprake van lichamelijke aandoeningen of
dementie, dan kunt u terecht op de verpleeg-
etage waar we proberen een thuis te creëren.

Pluspunt van het zorgcentrum is dat we alle
soorten hulp onder één dak hebben. Mocht het
met u (of uw partner) minder gaan, dan kunt u
toch aan de Beneluxlaan 101 blijven wonen.

Voorzieningen

De Kievitshorst biedt voor elk wat wils. Zo zijn
er het restaurant waar u dagelijks kunt eten,
huiskamers op elke etage, de ontmoetings-
ruimte, de kapel, de grote tuin met jeu de
boulesbaan en terras. Vanzelfsprekend zijn er
ontspanningsactiviteiten en voorzieningen als
kapper, pedicure, bibliotheek en winkel. Verder
kunt u - wanneer u zelfstandig woont en hulp
nodig heeft - er terecht voor allerhande zorg,
vakbekwaam advies en opvangmogelijkheden.

Het zorgcentrum telt ruim 200 personeelsleden
en 70 vrijwilligers. De Kievitshorst vormt met
andere centra Stichting de Wever. Voordeel
van deze samenwerking is de uitwisseling van
kennis en kunde.

De Kievitshorst ligt in de Tilburgse wijk Het Zand, vlakbij

het Wandelbos en de Westermarkt met zijn winkels en park.

Het gebouw staat er sinds de jaren zestig. De eigentijdse zorg

richt zich op bewoners van het zorgcentrum én andere ouderen

uit de buurt.

Deze folder is een eerste ontmoeting met Zorgcentrum de Kievitshorst. U en uw familie zijn 
van harte welkom voor een nadere kennismaking, een representatieve rondleiding en duidelijke
beantwoording van vragen.
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Van harte welkom



Mevrouw Dumoré-Smolders (1915)

woont in het zorgcentrum

“Soms geloof ik het zelf niet, maar ik voel me gelukkig. Ik moest
hier urgent naartoe na 18 jaar aanleunwoning. Het kon niet anders.
Ik ben echter tevreden. Het personeel krijgt een 10 met een griffel.
Ik heb geen besognes en ook voor mijn kinderen is het een gerust-
stelling; er wordt op me gelet. Ik krijg hulp bij het douchen en voor
mijn voeten. Maar ik doe veel zelf. Mijn appartement is praktisch
ingericht. Sommige dingen zijn niet op te lossen, bijvoorbeeld het
oude gebouw. Andere wel, bijvoorbeeld een hardere deurbel.

Ik voel me vrij en doe wat ik wil.

Ik eet tussen de middag in het restaurant, ik lees en puzzel, kaart 
en sjoel. Ik ben dankbaar dat ik zo oud mag worden. Ik kijk naar
wat ik heb. Niks te klagen, wat u?”

Mevrouw Rietje de Beer (1923)

woont in een aanleunwoning

“Mijn huis werd gerenoveerd. Maar ik zei: ‘Ik ga niet weg of het moet
naar een aanleunwoning zijn.’ Dat lukte wonder boven wonder. Even
dacht ik: wat ben ik begonnen? Maar ik had geen keuze; het moest.
Gelukkig voelde ik me snel thuis. Ik ken De Kievitshorst en De Kievitshorst
kent mij. Ik doe er - sinds mijn man plotseling stierf - vrijwilligerswerk.
Ik help de mensen graag, het is een nuttige dagbesteding. En ik werk nog
steeds: vier dagen in de week. Verder val ik in als ze het vragen.

Het stelt me gerust dat ik hier kan blijven.

Ik zeg wel eens: ‘Als er straks iets met me gebeurt, hou een kamer vrij.’
Voor nu wil ik zo lang mogelijk op mezelf zijn én actief blijven. Het is 
nu eenmaal m’n laatste stoel.”

Will Gunther (1948), familielid

“Mijn ouders woonden in een tweepersoonsappartement. Toen mijn
moeder dementeerde, verhuisde ze naar De Lage Witsie. Ze vond het
prima. Ik was er kind aan huis, kende iedereen en werd gevraagd voor
de Familieraad. Die probeert de stem te zijn van de verpleeghuisbewoners.
De Cliëntenraad is het officiële inspraakorgaan.

Ik hou zelf meer van informeel: 
aankloppen en binnenlopen.

Ik ben nog steeds met plezier vrijwilliger en lid van de Familieraad.
Ik ervaar de bewoners als vaders en moeders. Eigenlijk vormen zij - met
het personeel - één familie. Toen het kaarsje van mijn moeder doofde (88),
gaf haar lievelingsverpleegster de laatste zorg. Mijn vader was een jaar
eerder overleden (82). Natuurlijk kan het altijd beter, maar mijn ouders
waren hier graag.”

“We willen dat het beste van bewoners
naar voren komt. Dat ze doen wat hen
past en dat ze er iets mee kunnen, hoe
klein soms ook. Het vraagt van ons dat
we kijken en luisteren, inschatten en
aanvoelen. Iedereen is anders en heeft
zijn eigen beleving. Contact, gezelligheid,
ontspanning, activiteit heeft zoveel
gezichten. Daar hou ik van.
Trouwens ook van het werken hier.
De Kievitshorst is een stimulerende
organisatie.”

Leoni Hoogendoorn,

teamleider activiteitenbegeleiding 
en ontspanning

“Plezier en enthousiasme,
inleving en respect. Dat 
verlang ik van medewerkers.
De Kievitshorst heeft geen
bestaansrecht zonder bewoners.
Zij verdienen een optimaal
leven binnen de soms smalle
marges van de ouderdom.
Daarom zeg ik niet gauw ‘nee’,
hooguit ‘ja mits...’ omdat ik
dicht bij de vraag wil blijven.
En met wat creativiteit lukt
dat meer en meer. Steeds beter
slagen we erin kansen en 
alternatieven te benutten.”

Margriet Ratelband,

sectormanager

Verpleging

Het leven van de 60 à 70 bewoners met psychogeriatrische klachten - dementie - speelt zich voor
een groot deel af in de huiskamers; daarnaast heeft iedereen een eigen of gedeelde (slaap)kamer.
De ongeveer 15 bewoners met somatische - lichamelijke - aandoeningen wonen zelfstandig in 
een appartement.

• Het individuele zorgplan volgt de bewoner; een team van verschillende deskundigen 
- onder regie van de verpleeghuisarts - zorgt voor de intensieve begeleiding.

• Bewoners hebben een vaste contactpersoon die tevens voor de familie aanspreekpunt is.

• Er vinden dagelijks binnens- en buitenshuis activiteiten plaats; meedoen hoeft niet.
Belangrijk is dat eenieder zich op z’n gemak voelt.

Zelfstandig

Senioren in de wijk - dus niet alleen als u in één van 
de 36 aanleunwoningen van de TBV woont - kunnen 
een beroep doen op onze voorzieningen.

• Ontspanning, restaurant, faciliteiten en vrijwilligerswerk.

• Thuiszorg, maaltijdbezorging, hand- en spandiensten.

• Alarmcontact en aanpassingen in leefomgeving 
(ergotherapie).

• Zorg op afroep, verpleging, dieetvoorlichting en 
fysiotherapie.

• Logeerplaatsen in geval van nood, ter ondersteuning 
of overbrugging.

• Dagverzorging voor één of meer dagen in de week.

Verzorging

Als u in De Kievitshorst komt wonen, beschikt u over een
appartement met woon- en slaapdeel, douche, toilet en 
keukenblok. De appartementen - 75 eenpersoons en 9 twee-
persoons - zijn verdeeld over 5 etages met elk een eigen sfeer.

• Bewoners kunnen rekenen op een contactpersoon; deze 
verzorgende is er speciaal voor u.

• De zorg varieert per persoon; uitgangspunt is dat u zo 
lang als het kan zelfstandig woont, ongeacht de omvang 
van onze hulp.

• Maaltijden, was en schoonmaak zijn inbegrepen; u kunt kiezen
voor extra service of om het (deels) zelf te (laten) doen.

• U bent vrij om aan activiteiten deel te nemen of faciliteiten
te gebruiken.


